Cultuur en cultureshock



Definitie van cultuur

Een veranderend geheel van aangeleerde
gedragsregels en gewoonten,

waaraan wij vaak onbewust gehoorzamen
en die meestal niet worden bevraagd
bepaalt automatisch ons gedrag en

beinvloedt vrij etnocentrisch onze kijk op
de wereld



Cultuur als een ljsberg

onzichtbare
waarden
en normen

onzichtbare veronderstellingen




Interculturele communicatie

Cultuur van Z envan O Zender:»ontvanger
beinvloeden de communicatie

verbaal

non verbaal




Wanneer de IK en de WIJ cultuur
elkaar ontmoeten

e |K cultuur

Individu primeert

leder voor zich

Eigen verantwoordelijkheid
Streven naar gelijkheid
Schuldgevoel
Kerngezin

Privacy

Kinderen au serieux
Beperkte gastvrijheid
Directe communicatie

o Wij cultuur

Groep primeert

Streven naar harmonie
Groepsverantwoordelijkheid
Grote sociale verschillen
Schaamtegevoel

Extended family

Weinig behoefte aan privacy
Geen discussie met kinderen
Grote gastvrijheid

Indirecte communicatie



